
澳大利亚 
房车租赁 
出行有效期自 2019 年 4 月 1 日至 2020 年 3 月 31 日 

此中文版本不具备任何法律效应，请以官网条款英文版本为准！ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

感谢您选择阿波罗伴随您接下来的旅途，我们期待为您提供一场趣味盎然、简单安全、冒险刺激而又令人难忘的度假体

验。 

以下是您在规划未来一年的旅行时需要了解的详细信息。 

 

有效期自 2019 年 4 月 1 日至 2020 年 3 月 31 日 

• 若要了解可选产品和车辆规格参数，请访问我们的网站www.apollocamper.com 

• 租赁天数按日历日计算。预订首日按取车日计算，预订末日按还车日计算。 

• 价格以澳元计算，包含 10％ 的商品和服务税。 

• 并非所有价格和条款都适用于团体预订。团体预订 4 辆及以上房车，请发送邮件至info@apollocamper.com 

• 为方便取车，请在预订时注明准确的车内旅客人数（如有儿童，请注明年龄）以及联系方式。 

 

多次租赁 

我们很乐意奖励长租公路旅行者，因此 3 个月内在欧洲、英国、美国、澳大利亚和新西兰连续租赁 Star RV，Apollo，

Cheapa Campa 和 Hippie 品牌房车可叠加累计获得长租优惠。如果同一天归还一辆房车并提取另一辆新房车，则每辆房车

都需收取一天费用。多次租赁被视为若干个单独租赁，每个单独租赁均适用异地还车费和最短租期要求。 

 

驾驶执照和驾驶者最低年龄 

为了旅客的安全，取车时驾驶者必须在场，并且需要出示当前正式机动车驾照。如果驾照为英语以外的语言，则需要提

供经过认证的英语翻译或国际驾驶许可。若要前往澳大利亚北领地，不仅需要国外驾照，还需要提供国际驾驶许可。

StarRV，Apollo 和 Cheapa Campa 品牌房车对驾驶者的最低年龄要求是 21 岁，且至少持照满两年，驾照需在整个预定期

内有效。Hippie 品牌房车要求驾驶者年满 18 岁，持有有效期内正式驾照或澳大利亚绿 P 驾照。 

 

价格包含 
为了能让旅客尽可能感到舒适，我们的价格包括： 

 

Star RV Apollo Cheapa Campa Hippie 

24 小时道路救援 24 小时道路救援 24 小时道路救援 24 小时道路救援 

无限里程 
两驱房车 无限里程  

四驱房车 每天 300 公里 

两驱房车 无限里程  

四驱房车 每天 300 公里 
无限里程 

厨具餐具 厨具餐具 厨具餐具 厨具餐具 

充电加水配件/清洁用具 充电加水配件/清洁用具 充电加水配件/清洁用具 充电加水配件/清洁用具 

床品和浴巾 床品和浴巾 床品和浴巾  

多位驾驶员 多位驾驶员  

Star套包（含High Road高级车
险） 

 

无线网络 

Drop and Go快速还车服务 

床品更换服务 

房车清洗服务 

燃气罐更换服务 

 
• Star套包：提供最高级别责任保障选项和公路旅行所需基本物品的补充套包，包括“高级公路保险”（0起赔额，

仅需支付250澳元押金）、挡风玻璃和轮胎保障、底盘/车顶损坏（意外损坏在保险覆盖范围内）、GPS 导航、马桶

污物溶解剂、预购燃气罐、户外桌椅、婴儿座椅/儿童加高座椅（需要预订）。 

• 厨房厨具：盘子、碗、刀、叉子、勺子、开瓶器、开罐器、搅拌碗、滤锅、煮锅、煎锅、炊具、砧板、水壶、茶壶、

烤面包机和茶巾。房车内提供的电器均为 240V。 

• 充电加水配件/清洁用具：衣夹、晾衣绳、灭火器、水桶、簸箕和刷子。 

http://www.apollocamper.com/
mailto:agents@apollocamper.com
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• 床品和浴巾：免费床上用品（包括床单、被子、枕头、枕套和浴巾）。Hippie 品牌房车租赁可添加此项，每人只需 
20 澳元。 

• Drop and Go快速还车服务：还车时只需保持车辆整洁，我们将负责其余的清洁工作，包括车辆、驾驶室和卫浴清洁

（不包括清空马桶和污水箱）。 

• 床品更换服务：租赁过程中，您可以前往任何一家 Star RV 门店更换床品和浴巾（需提前 48 小时预约）。 

• 房车清洗服务：租赁过程中，您可以前往任何一家 Star RV 门店清理房车检查机油水箱（需提前 48 小时预约）。 

• 燃气罐更换服务：每租用 14 天，您可以前往任何一家 Star RV 门店更换新的燃气罐。 

 

价格不包含 

我们使用燃气做饭！在房车中烹饪需要一个燃气罐。您可以预先购买一整罐燃气，并在公路旅行结束后将空罐退还给阿

波罗。多次租赁期间的煤气罐费用单独计算。 

紧凑型 2 床位房车（Hippie 系列，Hitop 系列，Endeavour 系列，Vivid 系列，Euro Tourer，Cheapa 2 Berth 和 Aquila RV）

和四驱房车的燃气罐售价为 25 澳元。4 床位房车和 6 床位房车的燃气罐售价为 35 澳元。 

 

优惠 

像我们一样热爱公路旅行的旅客租赁超过 21 天即可享受每天 5％ 的优惠。此优惠也适用于多次预订累计 21 天或以

上的旅客。 

 

预订变更 

阿波罗理解您的行程有时可能会有更改。在这种情况下，对预订所做的任何更改都将按照两种价格（原来的弹性价格和

预订变更当下的弹性价格）中较高的价格计算。 

以下情况被视为预订变更： 

• 更改名字 

• 更改取车/还车日期 

• 更改取车/还车门店地点 

• 更改房车类别 

• 更改价格方案（包括特价） 

更改价格方案或房车类别被视为新预订，并且可能收取原始预订的订单取消费。 

如果在取车前 14 天内需要紧急更改，我们也很乐意接受更改，但由于提前通知时间较短，如果预订天数减少，我们将

按原来预订的天数收取费用。 

如果在取车前 14 天内需要更改取车或还车地点，您可能还需支付地点更换费。 

 

取车后更改还车地点 

如果您想在取车后更改还车地点，请联系我们的预订团队，他们很乐意为您提供帮助。我们的团队会告知您是否可以更

改还车地点，您可能需支付不低于 750 澳元的费用。 

 

延长公路旅行 

如果您在公路旅行冒险中意犹未尽，在旅途中想要延长预订，请联系我们的预订团队，他们很乐意告知您是否可以延期

以及延期的相关费用。为确保延期流程安全可靠，额外费用（按当天当时价格计算）以及所有税费和附加费均需通过信

用卡支付，延期时可通过电话或在阿波罗门店进行支付。当然，所有长租优惠活动仍然适用。 

我们将尽可能满足您的延期需求，但能否延期取决于车队的可用状态。 

 

更换房车 

我们理解旅客的需求各不相同，因此我们的房车可以按类别预订，而不是按品牌或型号预订。我们会竭尽全力满足旅客

要求，但如果由于不可预见的原因导致房车无法预订，我们将在取车时使用备用房车替换预订的房车，不收取额外费用。

经您同意对预订的房车进行任何更改后，您无权获得退款。 
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如果没有适合您的替代房车，阿波罗的赔偿责任仅限于退还租金；如果发生机械故障（除非由您造成），则退还剩余租

期的租金。 

 

在线预注册 

旅客可以提前访问apollocamper.com/registernow，进行在线注册。在取车日之前预先填写取车信息，您将体验到更顺

畅、更快速的取车流程。 

 

机场接驳 

门店位于主要机场附近，交通便利，无论是取车还是还车都十分便捷。您可以乘坐出租车或优步往返机场。 

 

门店位置 

阿波罗门店遍布澳大利亚，方便您安排长途和短途公路旅行。我们的布鲁姆门店与其他门店相比有些偏远，因此在布鲁

姆门店取车或还车的旅客需要单独支付 750 澳元的远程费。 

某类房车在某些地方更受欢迎，下表是每个门店的可用车辆指南。 
 

 
阿德莱德 爱丽丝泉 布里斯班 布鲁姆 凯恩斯 达尔文 霍巴特 墨尔本 珀斯 悉尼 

Aquila ✓  ✓  ✓   ✓ ✓ ✓ 

Pandora   ✓     ✓  ✓ 

Pegasus   ✓     ✓  ✓ 

Hercules ✓  ✓  ✓   ✓ ✓ ✓ 

Hitop Camper ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

Endeavour 
Camper 

✓ ✓ ✓ 
 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

Vivid Camper   ✓  ✓   ✓  ✓ 

Euro Tourer ✓ ✓ ✓  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

Euro Camper ✓ ✓ ✓  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

Euro Star   ✓     ✓  ✓ 

Euro Slider   ✓     ✓  ✓ 

Euro Deluxe ✓ ✓ ✓  ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

Trailfinder 
Camper 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
  

✓ 
 

Adventure 
Camper 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
  

✓ 
 

Overlander 
Camper 

 
✓ 

 
✓ ✓ ✓ 

  
✓ 

 

X-Terrain ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓   ✓  

Cheapa Hitop ✓ ✓ ✓  ✓ ✓  ✓ ✓ ✓ 

Cheapa 
Endeavour 

✓ ✓ ✓ 
 

✓ ✓ 
 

✓ ✓ ✓ 

Cheapa Vivid   ✓  ✓   ✓  ✓ 

Cheapa 2 Berth ✓ ✓ ✓  ✓ ✓  ✓ ✓ ✓ 

Cheapa 4 Berth ✓ ✓ ✓  ✓ ✓  ✓ ✓ ✓ 

Cheapa 6 Berth ✓ ✓ ✓  ✓ ✓  ✓ ✓ ✓ 

Cheapa 4WD ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓   ✓  

Cheapa 
Trailfinder 

✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
  

✓ 
 

Hippie Drift*   ✓  ✓   ✓ ✓ ✓ 

Hippie Hitop*   ✓  ✓   ✓ ✓ ✓ 

Hippie 
Endeavour* 

  
✓ 

 
✓ 

  
✓ ✓ ✓ 

这只是一份指南。房车的可用性可能会发生变化，具体取决于旅客们的冒险旅程。 

*从布里斯班、凯恩斯、墨尔本和悉尼提取的 Hippie 房车不可在珀斯还车，而在珀斯提取的 Hippie 房车不可在布里斯

班、凯恩斯、墨尔本和悉尼还车。 
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门店营业时间和公众假期 

根据地点和季节性，不同门店的营业时间有所区别。下表详细列出了取车和还车的具体时间： 
 

地点 取车/还车的日期和时间 

阿德莱德 

爱丽丝泉 

布里斯班 

凯恩斯  

霍巴特  

墨尔本 

珀斯 
悉尼 

 

 
4 月 1 日至 3 月 31 日 

上午 8 点至下午 4 点 

每周 7 天 

 

布鲁姆 

4 月 1 日至 12 月 19 日 

 上午 8 点到下午 4 点  

星期天闭店 

 

 

12 月 20 日至 

3 月 31 日 

闭店 

 

达尔文 

   4 月 1 日至 12 月 19 日 
上午 8 点到下午 4 点 

每周 7 天 

布鲁姆和达尔文门店在雨季期间（12 月 20 日至 3 月 31 日）闭店。在此期间，道路泥泞且难以驾驶，出于安全考虑，

我们强烈建议旅客在此期间避免前往澳大利亚最北端。 

我们的员工也像您一样热爱享受假期，因此圣诞节、元旦、复活节周五（2020.4.10）、澳大利亚国庆日所有门店闭店。 

 

房车介绍和展示 

取车时，工作人员会为您全面展示房车，并提供您需要了解的有关房车内外部特征的全部必要信息。这样可以确保您在

开始公路旅行之前对房车更加了解和熟悉。 

为了确保您在开始公路旅行之前能够更好地了解房车，您需要在下午 4 点之前从门店提取房车。 

 

租期 

公路旅行可让您按照自己的节奏旅行。为了确保您能最大限度地体验旅程，从同一门店提车和还车的情况下，最短租期

为五天。最短租期同样适用于圣诞节、复活节、巴瑟斯特赛车等高峰期。 

 

单程租期 

公路旅行的终点不一定总会绕回出发地，而且往往一些最精彩的行程就是如此。如果您还车的门店和取车门店不是同一

家，则需要遵循最短租期，并支付 165 澳元的异地还车费。单程预订的最短租期要求如下。 
 

阿
德
莱
德 

 

7 爱
丽
丝
泉 

 

7 14 布
里
斯
班 

 

21 21 21 布鲁
姆 

 

14 14 7 21 凯恩
斯 

 

14 7 14 14 14 达尔
文 

 

14 14 14 21 21 21 霍巴
特 

 

7 7 7 21 14 14 5 墨尔
本 

 

14 21 21 14 21 21 21 14 帕斯  

7 14 7 21 14 21 7 7 21 悉尼 
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行驶限制 

并非所有房车都适合不同驾驶情况，因此为旅行选择正确的房车至关重要。由于道路状况不佳或天气条件不利，并且考

虑到某些地区与指定目的地间的距离（由租期长短决定），阿波罗可自行决定在某些区域限制使用房车旅行。为了旅客

的安全，请遵循以下行驶限制： 

任何时候都不允许前往罗特内斯特岛、弗雷泽岛和摩顿岛 

禁止在塔斯马尼亚岛驾驶 Star RV 和 Hippie 房车 

只有在旅行前获得书面许可，才可以驾驶 Hippie 房车前往北领地，每天额外收取 20 澳元费用 

Apollo Vivid Campers 房车不可驶往北领地或西澳 

两驱房车 

我们的两驱房车不适合粗糙地面，也不能在非柏油路上行驶。可在维护良好且通往房车营地的道路上行驶，道路长度必

须小于 12 公里。 

只要在旅行前获得书面许可，就可以在泊油路上驾驶 Apollo 和 Cheapa Campa 两驱房车前往任何岛屿。禁止在北领地或西

澳驾驶 Vivid 系列房车。 

四驱房车 

我们的四驱房车可以带领热爱冒险的旅行者前往人迹罕至之处，但为了旅客的安全，某些地区限制前往且/或在旅行前

需要获得阿波罗的书面许可。这些地区包括： 
 

州/领地 
限制前往（需要书面许可） 

 
任何时候都禁止前往 

十二月至五月禁止前往 

 

全部 
所有岛屿；所有偏远非泊油路（下面未
列出）。 

 

弗雷泽岛、摩顿岛和罗特内斯特岛 

 
- 

 

 

 
昆士兰州 

Birdsville Track, 从 Chillagoe 至 

Normanton 的 Burke Development Road, 

Cape York (Daintree River 以北), 

Savannah Way (Normanton 至 

Borroloola), Bloomfield track, 

Sandover Highway 

 
Fraser Island, Moreton Island，从 Maryvale 

到 Finke 的 Old South Road，通往 Cape York 

的 Old Telegraph Road 路段 

 
Cape York（12 月至 5 月期间，

房车禁止前往 Cape York，其他

时段必须获得书面许可方能前

往 Cape York） 

南澳 
Oodnadatta Track, Simpson Desert, 

Strzelecki Track 
Gunbarrel Highway, Old Gunbarrel Highway - 

塔斯马尼亚岛 塔斯马尼亚岛 - - 

 

 

 
西澳 

Bungle Bungles, Cape Leveque, Gibb River 

Road, Kalumburu Road, Mitchell Falls/ 

Plateau, , Tanami Track, Blackstone-

Warburton Road, Warburton, Fairfield-

Leopold’s 

Downs Road, Gunbarrel Highway 

 

Rottnest Island, Old Gunbarrel Highway, 

Canning Stock Route, Lennard River Gorge 

Road 的最后两公里 

 
 
 

- 

 

 

 
 

北领地 

Arnhem Land, Mereenie Loop, Plenty 

Highway, Savannah Way, Normanton 至 

Borroloola, Finke Road (Alice Springs 和 

Oodnadatta Track 之间), Tanami Track, 

Sandover Highway, Jim Jim Falls & 

Twin Falls. 

 

Boggy Hole (Finke Gorge National Park), 

Central Arnhem Road, The Lost City in 

Litchfield Park, the Old South Road from 

Maryvale to Finke 

 
 

 
- 

由于道路状况不佳或天气条件不利，并且考虑到某些地区与指定目的地间的距离（由租期长短决定），阿波罗可自行决

定在某些地区限制使用房车旅行。如果还有进一步限制条件，我们会在提车时通知您。旅客如果对道路限制有任何疑问，

敬请拨打 1300 798 212 联系阿波罗旅行助理。 

 

里程 

为了旅客的安全，请不要低估两个地点间的行驶时间。虽然我们两驱房车不限里程，但我们建议每天最多行驶 300 公里

或 4-5 小时车程。 
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四驱房车的租金包含每天 300 公里里程，但如果您需要更多里程的冒险，可以在取车前或取车时订购 500 公里套包，

价格为 188 澳元。如果行驶里程超出套包里程限制，超出部分收费为每公里 0.40 澳元。 

 

归还房车 

房车是您在车轮上的家，为了您的舒适，我们建议在整个公路旅行期间保持房车整洁。房车需在门店还车，还车时请确

保房车内部干净整洁并将污水箱排净。房车外部无需清洁，除非外部覆盖过多的灰尘或泥土，导致我们的团队很难检查

还回的车辆状况。 

 

维修 

在度假期间，房车可能需要小的维修。因此，为了不打断您的公路旅行，如果不是您个人原因造成的损坏，您无需授权

即可进行不超过 100 澳元的维修，维修费之后可以报销。如果维修费超过 100 澳元，您需要在维修完成前通知阿波罗

旅行助理团队。 

所有房车均已在澳大利亚汽车协会注册，如果需要，可提供 24 小时紧急道路救援，只需联系阿波罗旅行助理，电话 

1300 798 212。 

 

交通违章、过路费和罚款 

在您的公路旅行期间因交通违章、收费公路或停车罚款而产生的任何费用,阿波罗都会转交给您自行缴纳。没人喜欢无

法预料的意外或额外的管理费用，因此我们只会将收到的罚单或收费的确切金额转交给您自行缴纳。 

 

动物 

我们相信毛茸茸的动物朋友会为整个公路旅行增添乐趣,您只需在预订时获得阿波罗的书面许可，即可带上服务性动物

和宠物犬一起开启房车之旅。宠物服务费为 200 澳元，但不包括服务性动物。StarRV 车辆不允许携带宠物。您可以在

阿波罗官网查看我们的完整政策。 

 

吸烟政策 
我们的房车为无烟区，任何房车内都禁止吸烟。 

 

门店付款 

阿波罗接受使用信用卡和借记卡在取还车时支付费用。出于安全考虑，阿波罗门店不接受现金付款。押金可在取车时通

过信用卡或借记卡支付，不接受信用卡预授权。 

 

信用卡 

我们接受维萨卡、万事达卡、美运通卡、大来卡和银联卡。以下费用适用于房车租赁和其他额外产品（与所选账户无关，

如储蓄账户、信用账户等）： 
 

 租金 / 额外
费用 

维萨借记卡 / 万事达借记卡 1.0% 

维萨信用卡 / 万事达信用卡 2.0% 

美运通卡 / 大来卡 / 银联卡 2.8% 

费用如有变更，恕不另行通知 
 

旅游保险 

为了让您高枕无忧，我们强烈建议所有旅客购买最高级别的私人旅游保险。 

 

保护套包    

人身伤害 

房车有第三方保险，发生事故的其他车辆也很可能有第三方保险。根据事故情况，您可能有权向事故责任方的第三方保

险索赔。第三方保险的范围在不同州和地区有所不同，阿波罗强烈建议所有旅客自行购买人身伤害旅行保险。 

财产损坏 

房车受保范围包括房车自身损坏和第三方财产损坏。但是，您需要对超出适用起赔额的第三方财产损坏或房车损坏负责。

您还要负责车辆维修期间的每日维修费用。租赁期的未使用部分不予退款。责任适用于每项索赔，而非房车。 
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无论谁是过错方，都适用责任，并且必须在事故通过电话报告至阿波罗时使用信用卡支付，而不是在还车时支付。阿波

罗保留向您收取任何未经报告但在还车时发现的房车损坏和第三方财产损坏。 

 

责任选项 

我们理解每个人的需求都不尽相同，因此我们提供一系列责任选项，让您可以高枕无忧。每个责任选项的应付金额都基

于每个房车适用的最短租期或房车预订的总天数。责任选项的最高收费为每个租赁段收取 50 天费用。 
 

 初级减免计划  中级减免计划  高级减免计划 

澳元/天 押金 起赔额 澳元/天 押金 起赔额 澳元/天 押金 起赔额 

Star RV 所有房车 - - - - - - 包含 $250 $0 

 
Apollo 

Hitop, Endeavour, Vivid 包含 $5,000 $5,000 $38 $2,500 $2,500 $45 $250 $0 

其他两驱房车 包含 $7,500 $7,500 $38 $2,500 $2,500 $45 $250 $0 

四驱房车 包含 $8,000 $8,000 $41 $2,500 $2,500 $47 $500 $500 

 
 

Cheapa 

Hitop, Endeavour, Vivid, 
2 Berth 包含 $3,500 $3,500 $22 $1,500 $1,500 $29 $250 $0 

四驱房车 包含 $8,000 $8,000 $41 $2,500 $2,500 $47 $500 $500 

其他两驱房车 包含 $5,000 $5,000 $32 $2,500 $2,500 $39 $250 $0 

Hippie 所有房车 包含 $3,000 $3,000 - - - $22 $100 $0 

 

押金 

简单来说，押金金额取决于所选的责任选项。如果您选择“初级公路保险”或“中级公路保险”，总押金将立即从信用

卡或借记卡中扣除。如果使用维萨或万事达借记卡，将收取 1％ 的手续费，如果使用维萨或万事卡信用卡，将收取 2％ 

的手续费，或者如果使用美运通卡、大来卡或银联卡，将收取 2.8％ 的手续费。 

如果您选择“高级公路保险”，押金将通过开放式签名信用卡刷卡支付给阿波罗，授权价格为250澳元/500澳元。信用

卡持有人必须在取车时亲自到场签字授权支付押金，并对房车的任何损坏负责。 

适用于维萨卡和万事达卡押金交易的押金和相关信用卡手续费可在符合条款的情况下全额退还。房车只需加满燃由，按

时归还至预约好的阿波罗门店，并确保房车无损坏。信用卡退款以及押金退款最多需要 14 个工作日，具体时间取决于

您的发卡行。 

如果还车时房车损坏或违反租赁合同的其他条款，则押金将用于赔偿损失，最高金额不超过相关责任金额。如果违反租

赁合同条款且押金不足以弥补损失，车行将收取额外费用。 

如果您还要预订另一辆阿波罗房车，押金可转至澳大利亚境内的下一次预订。 

 

汇率/货币变动 

所有交易均以澳元进行。由于汇率波动，退款金额可能会与最初收取的金额有一定差异。信用卡退款最多需要 14 个工

作日，具体时间取决于您的发卡行。 

 

四驱房车额外保障（不包括 X-Terrain） 

部分选择四驱房车的旅客倾向于前往更远的地方冒险，因此我们为 Apollo 4WD 房车提供价值 299 澳元的额外保障，为 

Cheapa 4WD 房车提供价值 249 澳元的额外保障。 

如果您购买了“高级公路保险”或超值套包，则已包含此额外保障。额外保障包含： 

• 四驱房车车顶和底盘的意外损坏* 

• 轮胎和挡风玻璃保障 

• 遮篷/车顶帐篷损坏 

• 无限里程 

• 零责任保障（500 澳元押金） 

• 阿波罗保险涵盖在旅行许可的道路和地区内产生的房车牵引和修复费用 
*此保险不包含单车翻车造成的损坏。但包含车顶和底盘的意外损坏或房车陷入泥沼造成的损坏。 
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针对 X-Terrain 的四驱房车额外保障 

我们提供价值 199 澳元的额外保障，以确保旅客乘坐 X-Terrain 出行同样也可以获得保障。如果您购买了“高级公路保

险”或超值套包，则已包含此额外保障。额外保障包含： 

• 四驱房车车顶和底盘的意外损坏* 

• 遮篷/车顶帐篷损坏 

• 无限里程 

• 零责任保障（500 澳元押金） 

• 阿波罗保险涵盖在旅行许可的道路和地区内产生的房车牵引和修复费用 
*此保险不包含单车翻车造成的损坏。但包含车顶和底盘的意外损坏或房车陷入泥沼造成的损坏。 

 

超值套包 

超值套包是一个提供最高级别责任保障选项和公路旅行所需基本物品的补充套包。超值套包每次租赁的最低金额将根据

您预订的最短租期计算。每个租赁段的最高应付金额为 50 天。 
 

 澳元/天 

 

每次租赁最高金额（澳元） 

 
包含 

 
Star RV 

 

$0 

 

$0 

我们的高档品牌包含：“高级公路保险”（零责任保障，仅 250 澳元押

金）、挡风玻璃和轮胎保障、底盘/车顶损坏（意外损坏）保障、GPS 导航、

预购燃气罐、户外桌椅以及婴儿安全座椅/儿童加高座椅（需提前预定） 

 

Apollo 4WD $65 $3,250 
“高级公路保险”、预购燃气罐、户外桌椅以及婴儿安全座椅/儿童加高座椅

（需提前预订） 

 
Apollo 2WD 

 

$58.75 

 

$2,937.50 

“高级公路保险”、挡风玻璃和轮胎保障、底盘/车顶损坏（意外损坏）保

障、预购燃气罐、马桶污物溶解剂、户外桌椅以及婴儿安全座椅/儿童加高

座椅（需提前预定） 

Apollo Vivid Camper 仅包含一扇挡风玻璃。 

 
Cheapa 4WD 

 

$65 

 

$3,250 

 

 

 

“高级公路保险”、预购燃气罐、备用驾驶人/承租人费用、一套卫生间

化淤块、户外桌椅以及婴儿安全座椅/儿童加高座椅（需提前预订） 

Cheapa Campa 4 Berth 

和 6 Berth 

 

$50 

 

$2,500 

Cheapa Campa Hitop, 
Endeavour, Vivid 

和 2 Berth 

 

$37.50 

 

$1,875 

Hippie $30 $1,500 
“高级公路保险”、床品和浴巾、预购燃气罐、备用驾驶人/承租人费用、户外桌

椅以及婴儿安全座椅/儿童加高座椅（需提前预订） 

 

增值服务 

为了让公路旅行更加轻松，阿波罗为您提供一系列额外设施，包括户外餐椅、急救箱和加强型道路救援，我们根据您的

选择为您提供保障。 
 

项目 价格 描述 

户外餐椅 每次租赁每把 17 澳元  

户外餐桌 每次租赁 24 澳元  

备用驾驶人 每人每天 3 澳元 StarRV 和 Apollo：包含在每日租金内 

GPS 导航 每天 10 澳元 
StarRV: 包含在每日租金内 

Apollo，Cheapa 和 Hippie：每次租赁最多 100 澳元 

加热器 / 风扇 每次租赁 15 澳元 - 

卫生间化淤块 每个 2.5 澳元 . 

 

婴儿安全座椅/儿童加高座椅 

 

每次租赁每把 35 澳元 

相关详情，请参阅官网上的儿童限制政策：
https://www.apollocamper.com/terms/1718-Child-Restraints-01-01-18.pdf 

最多两把椅子。 

卫星电话 
每天 20 澳元再加上通话费 

 
必须在取车前至少提前 7 天预订 

 

Drop and Go 免费清洁 

 

$75 

还车时只需保持车辆整洁，我们将负责其余的清洁工作，包括车辆、驾驶室和卫浴清洁

（不包括清空马桶和污水箱）。 

 

急救箱 $50 
每个房车都提供急救箱。如果急救箱封条破损或未归还，则急救箱归旅客所有，车行将收取 

50 澳元费用。 

 

加强型道路救援 

 

每天 4 澳元，上限 25 天 

 

包括被关在车外时打开房车、更换遗失的钥匙（最高 120 澳元）、紧急牵引（最高 25 公

里）、助推启动、使用房车内的备用轮胎更换瘪胎、递送燃油（最多 20 升）。 

 

https://www.apollocamper.com/terms/1718-Child-Restraints-01-01-18.pdf
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  保障不包含非机械问题，旅客可能需要将房车带至维修人员处。 

 

挡风玻璃和轮胎保障 + 

加强版道路救援（WAP） 
每天 7 澳元，上限 25 天 

包含 1 个挡风玻璃，2 个轮胎和加强版道路救援。此增值服务不适用于 Apollo，Cheapa 

Vivid Camper 或 Apollo X-Terrain 房车。 

 

提车时可提供额外套包。 

付款以确认预订和取消条款 

不包括热卖特价和预付款选项 

付款以确认预订 

无论租金多少，阿波罗都要求在预订时支付 250 澳元押金（加上信用卡手续费）。剩余部分将于取车前 28 天通

过存档的信用卡划款。 

在取车前 28 天内预订的旅客需在预订时全额付款，如果预订取消，全部预付款不予退还。 

取消费用 

• 如果在取车前 91 天或更早取消。无费用 

• 如果在取车前 90 天至前 29 天取消 - 需支付总租金的 10％（最低 250 澳元） 

• 如果在取车前 28 天或更短时间内取消或未取车 - 需支付 100％ 租金，包括任何适用的费用（例如异地还车

费） 

• 延迟取车或提前还车不予退款。 

 

热卖特价 

付款以确认预订 

阿波罗要求旅客在预订时全额付款。 

取消费用 

• 如果取消 - 需支付总租金的100％（最低 250 澳元） 

• 延迟取车或提前还车不予退款。 

 

预付款选项（仅限维萨卡和万事达卡）    

付款以确认预订 

预订时可使用维萨卡或万事达卡预付全额租金，将免除信用卡手续费。 

取消费用 

• 如果取消 - 需支付总租金的 100％（最低 250 澳元） 

• 延迟取车或提前还车不予退款。 
 

团体预订（包含单次租赁 4 辆及以上车辆）      

付款以确认预订 

每辆房车在确认预订时应支付 20％ 的订金 

提车前 91 天或更早预订的情况，需在预订时预付每次租赁金额的 20％作为订金（最低 250 澳元）。在提车前 

90 天支付剩余金额。 

提车前 90 天或以内预订的情况，需在预订时支付每次租赁合计租金的 100%。 

取消费用 

• 如果在取车前 91 天或更早取消 - 需支付合计租金的 20％（如果合计租金的 20％ 低于 250 澳元，则每辆房
车至少应支付 250 澳元）。 

• 如果在取车前 90 天或以内取消 - 需支付合计租金的 100％（如果合计租金的 100％ 低于 250 澳元，则

每辆房车至少应支付 250 澳元）。 

• 延迟取车或提前还车不予退款。 

原定取还车日期或最早确认的取车日期用于计算取消费用。信用卡退款最多需要 14 个工作日，具体时间取决于您的发

卡行。 

 

隐私声明 

阿波罗重视您的个人信息隐私。阿波罗对个人信息的收集、使用、披露或处理受澳大利亚信息委员会办公室（OAIC）和

澳大利亚隐私原则（APPs）管理。如需查看阿波罗隐私政策的完整副本，请前往 www.apollocamper.com.au 下载副本。

除非有法律命令，否则您的信息不会披露给经阿波罗验明的关联人以外的任何人。 

http://www.apollocamper.com.au/
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您还需知晓 

阿波罗保留自行决定拒绝任何租赁的权利。 

在公路旅行中，以下为承租人全责的情况： 

• 承租人违反租赁合同条款造成的损坏（除非第三方损坏承认过失并提供完整的联系方式和许可详情）。 

• 因疏忽和/或故意行为造成的损坏 

• 将车辆部分或全部浸水/盐水造成的损坏。我们的车辆真的不会游泳。 

• 轮胎和挡风玻璃的损坏（除非购买并适用“超值套包”或“加强版道路救援”）。 

• 违反交通规则或法规导致车辆损坏。 

• 单车翻车造成的损坏。 

• 车辆陷入泥沼造成的损坏以及相关维修费用。 

• 个人物品引起的车辆损坏或丢失 

• 使用不当/污染燃油引起的车辆损坏。 

• 滑出房车造成的损坏。 

• 房车底盘或车顶的损坏（除非已购买并适用“超值套包”或“Star套包”）。 

• 遮篷或车顶帐篷损坏（除非已购买并适用“四驱房车额外保障”）。 

 

价格/条款/条件如有变更，恕不另行通知。 

无论走到哪里，都可以行车无忧，享受冒险之旅。 


